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Oud-Turnhout, 4 september 2020





 
EXTRA Nieuwsbrief 







Beste ouders,  


We hoorden vanmorgen dat jullie bus vanmorgen niet is uitgereden of veel later is uitgereden dan afgesproken.  We betreuren dit en willen ons hiervoor (opnieuw) excuseren.  Dat de bus niet was uitgereden ontdekten we pas na de telefoontjes en berichten die jullie stuurden.  
De busmaatschappij zal worden aangesproken over haar verantwoordelijkheden.  Ondertussen gingen wij vandaag opnieuw op zoek naar een busbegeleidster.  Vanaf vanavond zal Vivianne jullie kinderen veilig thuisbrengen.  Je kan haar, indien nodig, bereiken op het telefoonnummer 0473/720864.

We begrijpen dat jullie boos zijn en duidelijkheid willen.  De lange busritten, geen of onduidelijke communicatie, verkeerd doorgeven van uren,… zijn zaken die moeten worden opgelost.   We vragen aan De Lijn een wijziging in hun buslijsten en hopen deze echt zo snel mogelijk te ontvangen.  Ondertussen hopen we nog steeds op jullie begrip en hopen we ook echt dat het busvervoer alleen nog maar beter kan verlopen vanaf maandag.

Met vriendelijke groeten
Bieke Verhoeven
Juffen en meesters BKLO De Brem
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